Online-Marketing: Trends

Die heiBesten

Trends fur

2010

Wieder ist ein interessantes Jahr im Online-
Marketing zu Ende, und schon fragt man sich,
was die Trends 2010 werden. Heil gehandelt
werden Themen wie Web 2.0, Video im Web, das
mobile Internet und auch E-Commerce (rené Gelin/sb)

urzeit lieBen sich acht Online-
Trends feststellen, die im nichsten
Jahr hohes Potenzial zur Weiterent-
wicklung und Differenzierung aufwei-
sen, sagt Tanja Kiellisch, Marketing-

leiterin bei der Full-Service-Internet-
Agentur Kernpunkt. Mit Social-Me-
dia-Marketing werden neue Kommuni-
kationswege beschritten, sodass der
Nutzer beim Auf- und Ausbau von

fessionalisierten Status. Unternchmen
werden die On-Demand-Infrastruktur
und die daraus resultierende Flexibili-
tat ihrer IT-Ausstattung noch stirker
schitzen lernen und verstarkt von
Cloud Computing profitieren®, so Kiel-
lisch, die als weiteren Trend Visual Se-
arch sicht, das die Suche im Internet
optisch ansprechender gestalten wer-
de. Mit Content Scraping wiirden In-
formationen und redaktionelle Inhalte
auf das Wesentliche exklusiv zuging-
lich gestaltet, sagt Kiellisch abschlie-
Ben, aber nicht ohne den Trend ,Aug-
mented Reality” anzusprechen, durch
den sich neue Zuginge zu virtuellen
Themen ergiben. Das ist eine Menge
Stoff fir einen Marketer.,

Trend: Social-Media-Marketing
Social-Media-Marketing (SMM) ist eine
Form des Onlinemarketings, dic Bran-

Stichwort: Location based services

.Die erste Euphorie rund um das The-
ma Web 2.0 ist verflogen; das Thema
an sich scheint mir bei vielen Unter-
nehmen etabliert, weitere fangen
jetzt an, sich damit zu beschaftigen.
Hype-Thema in diesem Bereich ist
momentan sicherlich noch Twitter,
wobei sich hier noch viele unklar sind,
wie man damit sinnvoll umgeht. Ein
weiteres Thema ist der Einsatz von
JLocation based services" zum Teil in
Verbindung mit AR (Augmented Rea-
lity)-Anwendungen. Hier eréffnet sich
ein villig neues Spielfeld fiir geogra-
fisch gesteuerte MarketingmaBnah-
men. Ich erwarte an Neuerungen vie-
le neue Ideen und Anwendungen, die z. B. GPS- und Kompass-ge-
steuerte Funktionen moderner Handys ausnutzen. Zum Beispiel auf
Basis der Software ,Layar", die auf Android-Handys und iPhones
lduft. Oder Mobil-Apps, die Marketingfunktionen tGbernehmen -
fiir mich das spannendste Thema (iberhaupt.”

Jiirg Hoewner,
Geschiftsfiihrender Partner
K12 Agentur fiir
Kommunikation und
Innovation GmbH
(www.k-zwoelf.com)

Stichwort: User Generated Content

Jch erwarte vor allem, dass sich die
technologische Entwicklung rasant
bewegen und noch schnelleren Zu-
gang zu Online-Medien wie Video zu-
lassen wird. Zudem werden sich die
Nutzer weiterhin stark fiir die neuen
Kommunikationsmoglichkeiten im In-
ternet interessieren und noch aktiver
am virtuellen Leben teilnehmen. Der
Anteil des ,User Generated Contents”
wird weiterhin steigen. Allerdings be-
deutet dies keine Verdringung von
klassischen redaktionellen Inhalten.
Im Gegenteil: Diese werden speziali-
sierter und exklusiver gehalten und neue Formen des Paid-Contents
kinnten Einzug halten. Mobile Marketing ist sicherlich Thema, wird
jedoch weiterhin eine eher begleitende Rolle im Kommunikations-
mix spielen. Noch empfinden die Nutzer WerbemaBnahmen via
Handy eher als stirend oder unpassend. Hier wird sicherlich noch
ausprobiert werden miissen, welche MarketingmaBnahmen sich
intelligent in die mobile Kommunikation einflechten lassen”.

Tanja Kiellisch,
Marketingleitung kernpunkt
GmbH (www.kernpunkt.de)
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