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eMail- und Online-Marketing

IT-Support mit guten HTML-Kenntnissen (m/w), Stando  rt Minchen

Wir suchen ab sofort fiir unsere kreative eMail- und Online-Marketing-Agentur im Raum Munchen einen
IT-Support mit guten HTML-Kenntnissen (m/w)

Uber uns

Die kajomi GmbH ist eine Agentur fur eMail- und Online-Marketing und wurde 2002 gegriindet.

Unser Leistungsspektrum umfasst die Bereiche Abonnentengewinnung, Konzeption, Beratung, Erstellung,
Design, Content und Versand flur eMail-Newsletter und Kampagnen, sowie Suchmaschinenmarketing,
Display Marketing und Performance Marketing. Kunden schatzen besonders die aufRerordentliche Kreativitat
und die Fokussierung unserer Kampagnen.

Aktuell beschaftigen wir 17 feste und mehrere freie Mitarbeiter an unseren Standorten in
Grafelfing/Miinchen und Hamburg. Uber 400 Unternehmen, darunter AXA, UBS, eBay Kleinanzeigen und
blau.de, vertrauen der langjahrigen Kompetenz der kajomi GmbH.

Die kajomi GmbH ist zudem Anbieter der bewéahrten und fihrenden Newsletter-Software-Losung kajomi
MAIL.

= Sie sind motiviert und engagiert? Verstarken Sie unser junges und dynamisches Team in Minchen als
IT-Support (m/w) und gehen Sie mit uns gemeinsam weiter auf erfolgreichen Wachstumskurs.

Neben einer interessanten und abwechslungsreichen Tatigkeit bieten wir beste Entwicklungschancen fiir
kommunikativ versierte, ambitionierte Personlichkeiten. Unsere internen Erfolgsfaktoren: effektive
Kommunikation, Mitspracherecht, selbstéandige Ideenentwicklung, Spal3 an der Arbeit und hohe Motivation.

lhre Aufgaben

Bearbeitung von Kundenanfragen zu unserer Software kajomi MAIL

Kompetente und selbstandige Problem- bzw. Fehleranalyse

Vorbereitung und Begleitung von Tests bei der Einfiihrung neuer Produkt-Releases

Testen von neuen Software-Funktionen

Konzeption von Newsletter-Templates und Landingpages

Durchfiihrung von Systemeinfiihrungen und Schulungen

Betreuung unserer Newsletter Full-Service Kunden beim Design und der Konzeption von Newslettern
entsprechend der Corporate Design Vorgaben und Wiinsche des Kunden

Was erwartet Sie

«  Ein hochmotiviertes und erfolgreiches Team, das mit Leidenschaft bei der Sache ist und Lésungen
pragmatisch erarbeitet

« Eine selbstandige, herausfordernde Aufgabe mit hoher Eigenverantwortung

e Ein kreatives Umfeld, in dem Arbeit und Spal} zusammen gehéren

e Attraktive, leistungsorientierte Vergiitung

e Viel Freiraum fur Kreativitat

Unsere Anforderungen

Idealerweise haben Sie eine abgeschlossene technische Berufsausbildung (Fachinformatiker, IT-
Systemelektroniker 0. &.). Es besteht aber auch die Mdglichkeit einer Mitarbeit, wenn gleichwertige
Kenntnisse in einer Berufstatigkeit mit dem Schwerpunkt 1st- & 2nd-Level-Support erworben wurden.



Ilhre Kenntnisse / Personlichkeit

Gute bis sehr gute Kenntnisse in HTML / CSS

Gute Kenntnisse im Bereich Webdesign / Grafik

Sehr gute Kenntnisse der gangigen Grafikprogramme (wie Photoshop)
Hohe Internet- und Medienaffinitat

Sicherer Umgang mit MS-Office

Eine qualitatsbewusste Arbeitsweise

Aufgeschlossener und kommunikationsstarker Teamplayer
Kenntnisse im Bereich Linux, Netzwerk, PHP wiinschenswert
Lernbereitschaft und Offenheit fir neue Aufgabengebiete

Interessiert?

Dann freuen wir uns auf lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und
des nachstmaoglichen Eintrittstermins. Bitte sende diese per E-Mail an: jobs@kajomi.de

Ihr Ansprechpartner bei Rickfragen: Stephan Kauf / Telefon: 089 4 52 28 39 0
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